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GARANTÍA DE INSOLVENCIA  
 
 
 

Al amparo de lo establecido en el artículo 14 del Decreto 99/1996, de 27 de junio, por 
el que se regula el ejercicio de las actividades de las Agencias de Viajes de la 
Comunidad de Madrid,  YAIZA VIAJES SA, con NIF A80312457,  CICMA - 592, y 
domicilio en C/Comunidad de Madrid, 37 - CC Burgocentro  2 Local 128, Código postal  
28231 Las Rozas de Madrid – Madrid. Teléfono 91 6361210 y correo electrónico 
yaizaviajes@yaizaviajes.com 
 
 
CERTIFICA: Que ha suscrito una garantía de protección frente a la insolvencia con 
AXA SEGUROS GENERALES, SA. DE SEGUROS Y REASEGUROS. 
C/MONSEÑOR PALMER 1 - 07014 – PALMA DE MALLORCA - CIF A60917978, que está 
plenamente vigente, por un importe de CIEN MIL EUROS (100.000,00 €). 
 
 
Si se denegaren servicios debido a la insolvencia de la agencia YAIZA VIAJES  los 
viajeros podrán ponerse en contacto con dicha entidad a fin de que pueda ejercer su 
derecho a reclamar directamente a la persona que sea garante de la responsabilidad 
contractual adquirida, o en su caso, con la autoridad competente 
https:www.//gestionesytramites.madrid.org 
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